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Resumen: Este articulo analiza el delito de la Explotacién Sexual Comercial de
Nifios, Nifias y Adolescentes, en adelante ESCNNA, asociada al turismo en Medellin
(Antioquia), examinando las estrategias implementadas por la Policia Nacional
para mitigar esta problematica social. El estudio empleé un enfoque metodologico
mixto que combina investigacién descriptiva, aplicacién de 217 cuestionarios y
16 entrevistas semiestructuradas, asi como analisis documental de mas de 20
publicaciones académicas escritas en espanol e inglés. Los resultados destacan la
implementacion de estrategias policiales multidimensionales que incluyen vigilancia,
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control y educacion, con la participacion de grupos especializados como los de
proteccion a lainfancia y adolescencia, turismo y unidades basicas de investigacion
criminal. Ademas, se enfatiza el uso de tecnologia en el CIP4, lineas de denuncia y
formacion continua. Factores estructurales como la desigualdad socioeconomica
y la falta de articulacion interinstitucional son identificados como catalizadores del
problema. Se concluye que es crucial fortalecer la coordinacion interinstitucional y
mejorar la capacitacion del personal policial asighado a puntos criticos de ocurrencia
del delito. El articulo finaliza con recomendaciones orientadas a robustecer las
acciones policiales y la articulacion intersectorial.

Palabras clave: Derechos del nifio; ESCNNA,; policia; prevencién del crimen; turismo.

Abstract: This article analyzes the crime of Commercial Sexual Exploitation of
Children and Adolescents (CSEC) associated with tourism in Medellin, Colombia,
examining the strategies implemented by the National Police to mitigate this social
issue. The study employs a mixed-methods approach that combines descriptive
research, the application of 217 questionnaires, 16 semi-structured interviews, and
the documentary analysis of over 20 academic publications, written in Spanish
and English. The results highlight the implementation of multidimensional police
strategies that include surveillance, control, and education, with the participation
of specialized groups such as those dedicated to the protection of children and
adolescents, tourism, and basic criminal investigation units. Additionally, empha-
sis is placed on the use of technology through the CIP4 platform, reporting lines,
and continuous training. Structural factors such as socioeconomic inequality,
and institutional weakness are identified as drivers of the problem. It is concluded
that strengthening inter-institutional coordination and improving the training of
police personnel assigned to critical areas are crucial. The article concludes with
recommendations aimed at bolstering police actions and intersectoral articulation.

Keywords: Children’s rights; crime prevention; CSEC; police; tourism.

Introduccién

Alli donde el desarrollo emocional se fractura por la violencia, florecen
las raices del trauma colectivo.

Marin, Betancur y Vélez (2025).
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La ESCNNA asociada al turismo en Medellin se ha consolidado como un fenémeno
critico que vulnera los derechos fundamentales de la infancia y afecta la seguridad
ciudadana. A pesar de las estrategias implementadas por actores locales e institu-
ciones, persisten desafios significativos en la eficacia de las intervenciones policiales
y la articulacion interinstitucional para combatir esta problematica. Estudios como
el de la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC, 2013)
evidencian que, aunque existen multiples iniciativas para abordar la ESCNNA, estas
no han logrado transformar sustancialmente su dinamica.

La relevancia de esta investigacion radica en la urgencia de proteger a una poblacion
vulnerable expuesta a redes criminales de explotacion, asi como en la necesidad
de fortalecer la situacion de seguridad y convivencia en Medellin, ademas de las
capacidades policiales para prevenir y atender este delito. Segun datos de Migracion
Colombia, el incremento del turismo internacional —especialmente de visitantes
estadounidenses, venezolanos y mexicanos en la Ultima década— ha intensificado
los riesgos para menores en contextos de vulnerabilidad socioeconémica. Este
escenario exige un andlisis riguroso de las condiciones estructurales que perpetuan
el delito, como la desigualdad, la falta de conciencia publica y los vacios legales.

Investigaciones precedentes, como la de Amar (2006), han sefalado la escasa
exploracion académicayy lainsuficiente atencién institucional ala ESCNNA en Colombia,
atribuyendo esta brecha ala negacion social del problema'y a limitaciones logisticas.
A ello se suma la complejidad de las redes delictivas, que operan mediante medios
digitales y bajo estructuras pseudolegales, lo que dificulta la recoleccion de datos
precisos y la coordinacién entre autoridades, organizaciones no gubernamentales
y la ciudadania.

El objetivo central de este estudio es evaluar criticamente las estrategias de
seguridad ciudadanay la respuesta policial frente ala ESCNNA asociada al turismo
en Medellin, con el fin de identificar oportunidades para optimizar la intervencion
institucional, especificamente de la Policia Nacional colombiana. Se parte de la
hipétesis de que laimplementacion de estrategias policiales multidimensionales —que
combinan vigilancia, control, educacién comunitaria, uso de tecnologias como el
CIP4, lineas de denuncia ciudadana y formacion continua del personal— mejora
significativamente la capacidad institucional para mitigar la ESCNNA asociada al

Volumen 11, Aflo 8, 2025 « Estudios de la Seguridad Ciudadana « Universidad de Ciencias de la Seguridad

67



ANDRES FELIPE MARIN PULGARIN, HECTOR BETANCUR GIRALDO, ANDRES FELIPE VELEZ ORTIZ

turismo, especialmente cuando estas acciones son ejecutadas por grupos con
enfoque integral e intersectorial.

Para ello, se contextualiza el fendmeno en una ciudad que, segun registros recientes,
recibié un aumento del 40% en el turismo de estadounidenses entre 2020y 2023,
lo que ha expuesto a menores de edad, a entornos de mayor riesgo.

El marco tedrico se sustenta en enfoques criminoldgicos que vinculan el turismo con
la explotacion sexual comercial, asi como en perspectivas de derechos humanos
que enfatizan la proteccion integral de la nifiez, ademas del enfoque sobre violencia
estructural. Asimismo, se integra analisis sobre la efectividad de la coordinacion
interinstitucional, elemento clave para disefiar acciones preventivas y mitigar los
factores que alimentan este flagelo.

Igualmente, este articulo busca responder a la pregunta ;De qué manera pueden
las estrategias de seguridad ciudadana y la respuesta policial ser optimizadas para
abordar efectivamente la Explotacion Sexual Comercial de Nifios, Nifas y Adoles-
centes asociada al turismo en Medellin, y qué oportunidades de mejora existenenla
coordinacion interinstitucional para combatir este delito?, asicomo aportar evidencia
cientifica que oriente la toma de decisiones, fortalezca las capacidades policiales
y promueva una articulacién mas robusta entre actores clave, con el propdsito de
erradicar la ESCNNA en un contexto donde el turismo y la vulnerabilidad convergen
de manera alarmante.

Metodologia

Lainvestigacion tuvo una naturaleza descriptiva con enfoque documental bibliografico,
en el que se revisaron mas de 20 articulos académicos escritos en espariol, otros en
inglés. Igualmente, se diligenciaron 217 cuestionarios y se realizaron 16 entrevistas
semiestructuradas con policias, funcionarios publicos, profesionales de la salud,
representantes de organizaciones no gubernamentales, iniciativas ciudadanas y
otros actores clave involucrados en la prevencién y respuesta ala ESCNNA asociada
al turismo en Medellin (Antioquia). En consideracion a los principios éticos de la
investigacion social, y dado que el presente estudio se enfoca en una poblacion
especialmente vulnerable como lo son los Nifios, Nifias y Adolescentes victimas de
explotacion sexual comercial, no se realizaron entrevistas ni encuestas directas a
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menores de edad. El acceso a esta poblacion requiere protocolos legales estrictos,
autorizacion institucional y acompanamiento psicosocial especializado. Ademas,
desde una perspectiva sociologica, se reconoce que muchos de estos menores
no se autodefinen como victimas, 1o cual representa una complejidad adicional
en el abordaje metodoldgico. Por estas razones, la investigacion se centré en el
analisis de acciones institucionales, fuentes secundarias, y entrevistas a actores
clave del sistema de proteccion, como funcionarios policiales, representantes de
ONG, y servidores publicos vinculados con la atencion y prevencion de la ESCNNA
en Medellin.

Se utilizé un muestreo intencional y diversificado para garantizar la representati-
vidad y validez de los datos recopilados. Asimismo, se llevd a cabo observacion
participante en zonas criticas donde ocurre el fendmeno social. Para elaborar los
resultados del proyecto, se realizé una interpretacion fundamentada en el analisis
documental y de discurso.

Resultados

Caracteristicas y dimensiones de la Explotacion Sexual Comercial de Niiios,
Nifas y Adolescentes (ESCNNA) asociada al turismo en Medellin

Habria que senalar que la ESCNNA incluye todas las actividades que una persona
pueda realizar con el fin de usar el cuerpo de un nifio, nifia 0 adolescente para sacar
provecho de caracter sexual (Ossa-Estrada & Muiioz-Echeverri, 2017). De tal modo
que la ESCNNA asociada al turismo en Medellin se concentra predominantemente
en areas con una alta densidad de infraestructura turistica y de entretenimiento,
como la Comuna 14 (El Poblado) y la Comuna 10 (La Candelaria), particularmente en
el Parque Lleras y zonas cercanas a la Calle 10 y Provenza. Estos lugares han sido
identificados como focos de actividad debido a su combinacion de turismo, oferta de
entretenimiento nocturno y una regulacion de las autoridades politico-administrativas
y policiales cuestionable. Lo anterior, confirma lo encontrado en informes oficiales
y literatura académica que hace referencia a mencionados sectores criticos.

Este proyecto de investigacion puso en evidencia que el fendmeno se ha extendido a
otras zonas de la ciudad de Medellin (Antioquia), como Manrique (la 45) y Castilla (la
68), donde las dinamicas de explotacion se camuflan bajo una aparente normalidad
en espacios comerciales y residenciales. La gentrificacion y el crecimiento de la
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oferta de alojamientos como Airbnb facilitan el anonimato de los turistas, creando
entornos propicios para actividades ilegales.

De acuerdo con los datos recopilados por SIEDCO DIJIN-Policia Nacional, en el
ano 2024 se registraron un total de 882 capturas en la zona urbana de Medellin
relacionadas con delitos sexuales contra nifios, nifias y adolescentes. Esta cifra
refleja una concentracion significativa de la problematica en areas urbanas, lo que
sugiere una mayor visibilidad y denuncia de estos delitos en contextos metropolitanos
(SIEDCO DIJIN-Policia Nacional, s.f.).

Las victimas suelen ser principalmente adolescentes entre 14 y 17 afos, preferen-
temente femeninas, empujadas a la explotacién por factores como la pobreza, la
violencia intrafamiliar y la falta de oportunidades educativas y laborales.

Los perpetradores incluyen tanto a turistas extranjeros, principalmente estadounidenses,
como colombianos. Los turistas situacionales y los usuarios preferenciales muestran
diferencias significativas en sus motivaciones y patrones de comportamiento, con
los primeros involucrandose esporadicamente y los segundos buscando menores
de edad de manera intencional y focalizada (Andrews, 2003). Por su parte Svensson
(2006) reconoce una amplia gama de perpetradores, desde turistas ocasionales
hasta pedofilos. Las motivaciones para participar en la ESCNNA asociada al turismo,
incluyen la busqueda de anonimato, la explotacién de la pobreza y la vulnerabilidad
de los niflos en los paises en desarrollo.

A continuacion, se presenta una estadistica que evidencia el ingreso de extranjeros a
Medellin en el periodo de tiempo 2012-2023, destacando el alto numero de personas
de nacionalidad estadounidense.
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Grafica 1. Tendencias de ingreso de las principales nacionalidades a
Medellin (2012-2023).
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Nota: El grafico representa las tendencias de ingreso a la ciudad por parte de
extranjeros de las diferentes nacionalidades.

Fuente: Gobierno de Colombia Datos abiertos (2024).

Tabla 1. Distribucion de género y visitantes por nacionalidad a Medellin
(2012-2023).

Nacionalidad Femenino Masculino
1 |Estados Unidos 2232971 3836774 6070002
de América
2 | Venezuela 2875141 3020654 5895971
3 | México 636095 1060628 1696774
4 | Ecuador 738429 941949 1680447
5 |Peru 687990 799200 1487217

Nota: La tabla nos relaciona los visitantes a la ciudad de Medellin relacionados por
nacionalidad y género.

Fuente: Gobierno de Colombia Datos abiertos (2024).
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En las entrevistas se reveld la existencia de redes organizadas que operan discretas,
con la participacién de taxistas, vendedores ambulantes, habitantes callejeros,
cantantes callejeros y empleados de establecimientos que contribuyen y son
complices de la cadena delictiva. Las menores suelen ser contactadas a través
de redes sociales o por recomendacion entre ellas mismas, con la modalidad de
alojamiento Airbnb facilitando encuentros y transacciones.

Los perfiles de los perpetradores y las dindmicas de captacion y explotacion confirman
la necesidad de estrategias de intervencion integral que incluyan no solo medidas
policiales, sino que también incorporen politicas publicas que aborden las raices
sociales y econdmicas del problema. La dificultad para investigar se amplifica por la
utilizacion de medios digitales y la participacion de actores informales que operan
bajo una aparente legalidad, lo que requiere un enfoque colaborativo entre las
autoridades locales, entidades de proteccion infantil y la comunidad internacional.

De acuerdo con los datos verificados en la Direccién de Investigacion Criminal e
Interpol, en el afio 2024, la mayoria de los presuntos perpetradores capturados en
Medellin fueron de género masculino. Esta tendencia demografica sugiere que las
intervenciones deben considerar las dindamicas de género en la comision de estos
delitos, lo que podria informar politicas mas efectivas para prevenir y combatir la
ESCNNA (Gobierno de Colombia Datos abiertos, 2024).

Las operaciones policiales se enfrentan a barreras como la colaboracion limitada
de actores informales, por ejemplo, taxistas, cantantes callejeros y vendedores
ambulantes, el uso de documentacion falsa y la rapida adaptacion de las redes
criminales para evitar ser detectadas. El uso de técnicas encubiertas como
infiltraciones policiales y monitoreo digital ha revelado las tarifas y la estructura
operativa con precios de servicios sexuales, entre otros, que varian entre 90 mil y
800 mil pesos colombianos por transaccion.

Por su parte, las rentas generadas por la ESCNNA se utilizan para financiar otras
actividades delictivas, reforzando la influencia de los grupos criminales en areas
turisticas. Asimismo, la presencia de actores informales y su implicacion en
actividades ilegales deterioran la percepcion de seguridad y afectan tanto a los
residentes como a los turistas.
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Aunque los perpetradores extranjeros pueden ser investigados por turismo sexual
en sus paises de origen, la falta de mecanismos de extradicion o sancion efectiva
en Colombia limita el alcance de las intervenciones policiales. Paralelamente, en el
contexto del uso de la tecnologia, los criminales usan tecnologia tipo Virtual Private
Networks (VPNSs) para acceder a plataformas internacionales que promueven estos
servicios sin ser detectados localmente.

Estrategias policiales en Medellin para mitigar la Explotacion Sexual Comercial
de Nifos, Nifas y Adolescentes vinculada al turismo

En cuanto a las estrategias policiales, el estudio encontrd que la Policia colombiana
ha implementado un enfoque multidimensional, centrado en vigilancia, control
y educacion, con alcance nacional y cooperacion internacional. Las estrategias
incluyen la accion de las especialidades policiales a través del Grupo policial de
Proteccion a la Infancia y Adolescencia (GINAD), que adelantan labores de vigilancia
y control a la nifiez y adolescencia en los escenarios, y la especialidad policial de
Turismo (GUTUR), avanzando en informacion turistica y atendiendo a los casos de
turistas involucrados, ademas de la Unidad Basica de Investigacion (UBIC), unidad
policial de apoyo a las investigaciones criminales, y del Grupo Interdisciplinario
de Seguridad Especializada (GESET), equipo interdisciplinario responsable de
investigar, judicializar y capturar a presuntos responsables de redes de ESCNNA,
seguido del personal profesional del Modelo de direccionamiento policial orientado
alas personas y los territorios.

Paralelamente el uso de la tecnologia en el Centro Integrado de Proteccién (CIP4)
que busca desarrollar las competencias policiales para el analisis de Big Data y la
articulacion con autoridades competentes buscando la proteccion de nifios, nifas
y adolescentes; por su lado, la articulacion interinstitucional con el Instituto de
Bienestar Familiar (ICBF), Fiscalia, Migracion Colombia y Defensoria del Pueblo, e
internacional con la agencia federal Homeland Security Investigations (HSI) de EEUU
que busca la aplicacion de la ley dentro del Departamento de Seguridad Nacional
(DHS), con la base de datos International Child Sexual Explotation Database (ICSE)
de Interpol, estrategia de inteligencia e investigacion, que facilita a las autoridades
competentes investigar la ESCNNA y compartir datos en casos de abuso sexual
infantil, para la persecucion de victimarios; ademas, Angel Watch, sistema de
informacién estadounidense con los perfiles delictivos de peddfilos, asi lineas
telefénicas y canales de denuncia.
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Por su parte, en la Policia Metropolitana del Valle del Aburra (MEVAL) se han
implementado estrategias con enfoque territorial y diferenciales, esto es, exclusivas
del Area Metropolitana del Valle del Aburra. Se destacan la linea de la aplicacion
WhatsApp, 3245743645, en la que se denuncian incluso desde el anonimato,
los posibles casos de ESCNNA en Medellin. Paralelamente la articulacién con los
programas liderados por la Alcaldia de Medellin “Parcer@s” y “Ni lo intentes, es
un delito”.

Estas estrategias han resultado en avances significativos, como la identificacion y
captura de perpetradores, incluidos turistas extranjeros mediante la colaboracion
con agencias internacionales como el HSI de EE. UU. Esta cooperacion ha permitido
acciones conjuntas que extienden el alcance de la justicia mas alla de las fronteras
de Colombia, un aspecto clave considerando la transnacionalidad de la ESCNNA.

Sinembargo, la efectividad procedimental es limitada muchas veces por la insuficiencia
de personal policial especializado en la proteccion a lainfancia y adolescencia. Esto
afectala capacidad de realizar intervenciones sostenidas y efectivas, especialmente
en horas no laborables en el caso de las autoridades politico-administrativas, lo cual
se corrobora en testimonios de entrevistas donde se sefala la falta de personal y
recursos como un obstaculo.

En este sentido, el grafico otorgado por el Grupo de Policia de Proteccion a la
Infancia y la Adolescencia (GINAD) de la Policia Metropolitana del Valle del Aburra
(MEVAL), muestra una linea de tiempo con disminucion significativa del personal
policial adscrito a esta esta especialidad, lo que genera profundas preguntas acerca
de la capacidad numérica de los uniformados para atender los casos de ESCNNA
en Medellin, teniendo como referencia que en esta ciudad se ha observado un
incremento significativo de la problematica.
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Grafica 2. Cantidad de personal policial GINAD MEVAL (2017-2024).
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uente: extraido de Grupo de Proteccién Policial a la Infancia y Adolescencia. GINAD MEVAL (2024).

Paralelamente, el andlisis de las entrevistas, encuestados y fuentes de informacion
secundaria, destaca como limitaciones, la falta de coordinacion interinstitucional.
Las patrullas de infancia y adolescencia a menudo quedan atrapadas en dificultades
administrativas entre Defensores y Comisarios de Familia, lo que retrasa la imple-
mentacion de medidas de proteccidn. Este obstaculo se observa tanto en Medellin
como en otros municipios del territorio nacional, afectando la respuesta efectiva.

La falta de un sistema uniforme de recopilacion de datos y la diversidad en las
fuentes estadisticas (Fiscalia, SISC) complican el andlisis de la prevalencia real del
fendmeno y la evaluacion del impacto de las estrategias, asi como la elaboracion
de politica publica que mitigue el delito.

Las patrullas de vigilancia y control, adscritas al nuevo Modelo del Servicio de Policia
Orientado a las Personas y los Territorios, a menudo carecen de conocimientos
especificos sobre la ESCNNA, lo que limita su capacidad de actuar adecuadamente.
El resultado es un enfoque reactivo en lugar de preventivo.
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Las areas clave de mejora incluyen el incremento en la formacion especializada.
Se requiere un programa integral de capacitacion para todos los uniformados que
patrullan zonas de alto riesgo, asegurando que comprendan las particularidades del
delitoy las leyes aplicables. Por su parte, es fundamental la articulacion intersectorial,
con participacion del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF).

El reclamo frente ala inclusién del ICBF en actividades de prevencion y restablecimiento
de derechos alainfancia y la adolescencia genera reflexiones alrededor del rol de la
reconocida entidad nacional. La coordinacion interinstitucional debe ser reforzada
para evitar la percepcion de un esfuerzo fragmentado. Frente a la recopilacion de
datos, es necesario establecer un sistema centralizado y homogéneo que permita
el monitoreo de las intervenciones y la identificacion de patrones de explotacion.
La falta de estadisticas coherentes impide la formulacion de politicas basadas en
evidencia.

Aunque se utilizan herramientas digitales como el CIP4 para rastrear y monitorear
actividades en redes sociales, el acceso a datos internacionales y la ley de Habeas
Data siguen siendo un desafio debido a las restricciones legales. La evaluacion de
las estrategias implementadas por la Policia Nacional en Medellin para abordar la
ESCNNA asociada al turismo muestra un marco de accion que, aunque ha logrado
avances en algunos aspectos, sigue enfrentando serias limitaciones en cuanto a
su alcance y efectividad.

Las barreras estructurales, como la falta numérica de personal uniformado, asi como
el conocimiento procedimental de este frente el fendmeno de ESCNNA, ademas
de la diversidad de fuentes estadisticas, limitan la capacidad de mejorar las inter-
venciones de manera sostenida. Se recomienda ampliar la formacion y los recursos
para las patrullas de vigilancia y control, garantizando que estén preparadas para
intervenir eficazmente en situaciones complejas de ESCNNA asociada al turismo.
Paralelamente, fortalecer las alianzas con organizaciones internacionales para
facilitar la recopilacion de datos y la cooperacion en investigaciones transnacionales.

Paralelo, laimplementacion de programas preventivos consistentes y sostenibles que
incluyan la participacion de la comunidad, orientados a la educacion y concienciacion
sobre los riesgos de la ESCNNA asociada al turismo en Medellin. Las limitaciones
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legales en la ESCNNA representan un obstaculo significativo para la efectividad de
las estrategias policiales de prevencion e intervencion.

Estas limitaciones pueden clasificarse en varios aspectos clave, asi: en primera
instancia la burocracia propia de los procedimientos legales. Los procesos legales
relacionados con la investigacion y judicializacion de la ESCNNA suelen ser lentos
y burocraticos, 10 que retrasa las intervenciones y permite la continuidad de las
actividades delictivas. Las autorizaciones judiciales necesarias para ciertas acciones
de vigilancia o inspeccion pueden tomar tiempo, dificultando respuestas rapidas
en situaciones criticas.

Le ley de Habeas Datay el acceso a la informacion privada es un desafio legal
debido a la proteccion de datos personales. Aunque existen mecanismos para
solicitar informacion a plataformas digitales y empresas fundamentadas en las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, se requiere la aprobacion de un
juez de control de garantias. Esto limita la capacidad de las autoridades para obtener
rapidamente datos criticos relacionados con redes de explotacion que operan en
plataformas en linea.

Aungue hay esfuerzos conjuntos entre la Policia Nacional, la Fiscalia y otras institu-
ciones como Migracion Colombia, existen tensiones y problemas de coordinacion. La
legislacion actual no siempre proporciona directrices claras sobre las responsabilidades
compartidas, 1o que genera vacios operativos. Por ejemplo, cuando un defensor de
familia o comisario no asume un caso, la policia enfrenta dificultades para proceder
adecuadamente, lo que puede poner en riesgo a las victimas.

De su lado, las restricciones legales en cuanto a las detenciones en flagranciay la
intervencion en casos en los que las victimas no se identifican a si mismas como
tales complican la accién policial. La ley exige que existan pruebas suficientesy la
declaracion de las victimas para proceder con ciertos tipos de acusaciones, lo que
es un desafio en un contexto donde la coercion, el miedo o el desconocimiento,
impiden a los menores denunciar.

En el grafico a continuacion, se observan las capturas por flagrancia comparadas
con las capturas por orden judicial, en Medellin para el afio 2024, vinculadas con
delitos sexuales en contra de NNA.
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Grafica 3. Capturas por circunstancia legal de presuntos perpetradores de
delitos sexuales contra NNA (2024).

Orden Judicial | 8
Ley 600

Falgrancia 35.6
Ley 906

Orden Judicial
Ley 906

O 100 200 300 400 500 600 700 800 900
Nota: capturas por circunstancia legal.

Fuente: Gobierno de Colombia Datos abiertos (2024).

Posteriormente, en el grafico se observan las capturas por delito sexual en la ciudad
de Medellin, durante la vigencia 2024, ratificando la predominancia del procedimiento
policial enmarcado en el articulo 209 de Codigo Penal colombiano, actos sexuales
con menor de 14 afos, asi:

Grafica 4. Capturas por tipo de delito (sexual) en la ciudad de Medellin
(2024)

ARTICULO 210 A. ACOSO SEXUAL

ARTICULO 139. ACTOS SEXUALES VIOLENTOS EN
ARTICULO 210. ACCESO CARNAL O ACTO SEXUAL
ARTICULO 211. ACCESO CARNAL O ACTO SEXUAL
ARTICULO 211. ACCESO CARNAL O ACTO SEXUAL
ARTICULO 211. ACTOS SEXUALES CON MENOR DE
ARTICULO 211. ACTO SEXUAL VIOLENTO
ARTICULO 139A. ACTOS SEXUALES CON PERSONA
ARTICULO 207. ACCESO CARNAL O ACTO SEXUAL
ARTICULO 217 A. DEMANDA DE EXPLOTACION
ARTICULO 206. ACTO SEXUAL VIOLENTO
ARTICULO 209. ACTOS SEXUALES CON MENOR DE

Nota: capturas tipo de delito.

Fuente: Gobierno de Colombia Datos abiertos (2024).
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Entre tanto, la narrativa de uno de los participantes del proyecto puso en evidencia
el desconocimiento de un policial, frente a un procedimiento vinculado con acto
sexuales entre turista y menor de edad colombiano, en el que se encuentran elementos
probatorios para captura por transaccion comercial para que sea consumado el
acto sexual, que fueron omitidos por el uniformado.

Otro reto, el uso de redes sociales y plataformas digitales para la explotacion de
menores es una barrera significativa debido a la falta de regulacion efectiva y
control sobre estos espacios. Aunque las autoridades pueden solicitar informacion
alas empresas que manejan estas plataformas, la respuesta puede ser lenta, la ley
de Habeas Data argumenta la proteccién de datos personales de usuarios, y las
investigaciones transnacionales se complican cuando los servidores estan en otros
paises, requiriendo cooperacion internacional y procedimientos de cartas rogatorias.

Por su parte, el tratamiento legal de los turistas que participan en la ESCNNA
presenta un reto particular. Colombia tiene acuerdos y tratados internacionales
para la proteccion de menores y la extradicion de acusados, pero las limitaciones
surgen en la recopilacion de pruebas y la coordinacion con las leyes de los paises
de origen de los infractores. Por ejemplo, algunas legislaciones extranjeras son
mas estrictas y permiten procedimientos que en Colombia requieren mas tramites,
como la revision de dispositivos electrénicos sin orden judicial.

Aunque se exige el Registro Nacional de Turismo para ciertos alojamientos, los
controles son deficientes, lo que permite que plataformas como Airbnb sean
utilizadas para facilitar la ESCNNA. La legislacion no incluye mecanismos eficaces
para verificar quiénes usan estos servicios, lo que permite que los perpetradores
operen con un alto grado de anonimato.

Las limitaciones legales en la lucha contra la ESCNNA en Medellin subrayan la
necesidad de reformas que permitan una mayor agilidad en los procedimientos
judiciales, acceso rapido a la informacion digital y mayor cooperacion internacional.
Asimismo, es fundamental fortalecer la coordinacion interinstitucional y la capacidad
de respuesta de la policia para garantizar la proteccion efectiva de los derechos
de los menores, abordando tanto la prevencion como la persecucion de los delitos
asociados al turismo.
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Analisis de las Percepciones de Actores Clave en Medellin sobre la Explotacion
Sexual Comercial de Nifos, Niftas y Adolescentes asociada al turismo y las
Estrategias de Respuesta Policial

Frente al nivel de conocimiento sobre la ESCNNA asociada al turismo en Medellin, el
40% de los funcionarios publicos y miembros de ONG, manifestaron mayor conciencia
sobre la problematica en cuestion. Estos resultados reflejan mayor conocimiento en
sectores involucrados directamente en la gestion de politicas y atencion a victimas.
Esto sugiere que la difusion de informacion sobre la ESCNNA debe ser mas inclusiva
y transversal, extendiéndose mas alla de los circulos profesionales y llegando a la
comunidad en general. Por su lado, participantes de la comunidad y personal del
sector empresarial se manifiestan como poco o nada informados, sugiriendo la
necesidad de campafas focalizadas.

Grafica 5. Conocimiento de los participantes del proyecto sobre la
problematica de laESCNNA en Medellin.

¢En qué medida esta usted informado sobre la problematica de la Explotacion
Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA) asociada al
turismo en Medellin?

* Muy informado 86 % i

e Moderadamente informado 84
« Poco informado a1 \

» Nada informado 6 \

Nota: conocimiento sobre ESCNNA.

Fuente: extraido de encuesta proyecto ESCNNA asociada al turismo en Medellin: analisis de las
estrategias de respuesta policial.

Un participante del proyecto sefialo: “Las ONG y algunos funcionarios publicos
conocen bien la situacion, pero hay una brecha informativa en la comunidad y el
sector privado, donde el conocimiento es limitado”.
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Grafico 6. Percepcion de los participantes sobre la incidencia del turismo
frente a la problematica de la Explotacion Sexual Comercial de NNA, en
Medellin.

¢En qué medida cree que el turismo contribuye a la Explotacion Sexual
Comercial de Nifios, Nifas y Adolescentes (ESCNNA) en Medellin?

« Construye significativamente 86 @ 40%
« Construye moderadamente 84

« Construye muy poco a1 \

* No construye 6

* No llegé informacion suficiente para opinar 6

Nota: incidencia del turismo.

Fuente: extraido de encuesta proyecto ESCNNA asociada al turismo en Medellin: analisis de las
estrategias de respuesta policial.

Paralelamente, el 53% de los funcionarios publicos y miembros de ONG, consideraron
que el turismo contribuye significativamente ala ESCNNA, subrayando la preocupacion
por este delito, vinculado al crecimiento del turismo en sectores criticos como El
Poblado en Medellin. En entrevista un policial mencioné: “Provenza y el Parque
Lleras se han convertido en puntos criticos donde el turismo y la explotacion sexual
se interceptan, debido al alto flujo de visitantes extranjeros y la facilidad de acceso
a servicios informales”.

El16% de la comunidad y empresarios consideraron que el turismo contribuye poco
onada ala ESCNNA, lo consideran irrelevante.
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Grafica 7. Percepcion del desempeiio de la policia en lalucha contrala
ESCNNA asociada al turismo en Medellin.

¢Como evaluaria el desmpefio de la policia en la lucha contra la Explotacién
Sexual Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes (ESCNNA) asociada al

turismo en Medellin? T
* Regular 45 ‘
«Malo 14 \
e Muy bueno 3 @‘%

Nota: percepcién del desempefio policial.

* Muy bueno 76

«Bueno 78

Fuente: extraido de encuesta proyecto ESCNNA asociada al turismo en Medellin: analisis de las
estrategias de respuesta policial.

El 71% de los encuestados considerd “buena” y “muy buena” la participacion
policial, por ejemplo, en colegios y comunidades, para prevenir la ESCNNA. A su
vez, el 7% menciond que la corrupcion policial y los recursos limitados, emergen
como principales barreras para una intervencion efectiva. La percepcion publica
sobre la policia refleja una dualidad inquietante. Por un lado, se reconocen los
esfuerzos de uniformados comprometidos con la tarea, pero, por otro lado, la falta
de recursos y la corrupcion impactan negativamente en la confianza publica. Esto
pone de manifiesto la necesidad de reformar aspectos operativos y administrativos,
asegurando mayor transparencia y un enfoque centrado en la comunidad.
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Grafica 8. Percepcion de los participantes sobre la confianza en la policia
para proteger a NNA de la Explotacion Sexual Comercial en contextos
turisticos.

¢Qué nivel de confianza tiene en la policia para proteger a los nifos y
adolecentes de la explotacion sexual asociada al turismo?

. i 38%
« Confianza total 81

Fuente: extraido de encuesta proyecto ESCNNA asociada al turismo en Medellin: analisis de las
estrategias de respuesta policial.

+« Mucha confianza 49
« Confianza moderada 72
« Niguna confianza 14

Nota: confianza en la policia.

La confianza en la Policia es del 33%, moderada, reflejando percepcion mixta y
preocupante sobre la capacidad de respuesta institucional. Un participante del
proyecto expreso: "Aunque la policia hace un buen trabajo en charlas y campanas,
la falta de recursos y la corrupcion son obstaculos significativos para el progreso”.

Los testimonios de las entrevistas semiestructuradas destacan la persistencia de la
ESCNNA como un fenémeno complejo, con adolescentes que no se perciben como
victimas debido a beneficios econdmicos inmediatos. Las dificultades incluyen la
movilidad del delito, su mutacién constante y la falta de colaboracion sostenida
entre lasinstituciones. Las ONGs y la policia coinciden en la necesidad de operativos
coordinados y mejoras en las herramientas de deteccion y monitoreo.

Es fundamental aunar esfuerzos en términos de formacion continua, intensificando
los programas de entrenamiento para el personal de la Direccion de Seguridad
Ciudadana, Direccién de Proteccion y Direccion de Investigacion Criminal, incluyendo
sensibilizacion sobre los procedimientos policiales con extranjeros, asi como el
manejo de casos con menores de 18 anos. Igualmente es fundamental mejorar
la colaboracién con ONG y otros organismos para ofrecer enfoques de atencion
en intervencion integral. De la misma forma, fortalecer la cultura de la legalidad y
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combatir la corrupcion, asi como aumentar los recursos asignados para operativos
continuos y presencia en zonas criticas.

El andlisis de las percepciones sobre la ESCNNA asociada al turismo y la respuesta
policial en Medellin evidencia un panorama complejo, matizado por disparidades
en el nivel de informacion, la confianza en las instituciones y la percepcion de
efectividad de las estrategias implementadas. Este analisis se estructura en funcion
de los datos obtenidos de encuestas y entrevistas, reflejando las perspectivas de
diversos actores sociales.

Esta disparidad en el nivel de conocimiento limita la capacidad de respuesta comu-
nitaria e institucional y perpetua un entorno en el que el fenédmeno puede seguir
operando con cierto grado de invisibilidad. La falta de sensibilizacion en sectores
clave, como el empresarial, que puede influir directamente en el turismo, subraya
la necesidad de campanfas de educacion mas amplias y colaborativas.

Aunque la percepcion de que el turismo contribuye al fenédmeno es predominante,
hay un sector que minimiza o desconoce esta asociacion. Esta falta de consenso
puede obstaculizar la implementacion de politicas efectivas y la movilizacion de
esfuerzos intersectoriales para prevenir y abordar la ESCNNA. Es crucial promover
una comprension unificada sobre el impacto del turismo en la explotacion sexual,
especialmente en zonas de alta incidencia.

Las percepciones sobre la ESCNNA vy la actuacion policial en Medellin reflejan un
entorno con esfuerzos dispares y desafios estructurales importantes. Para abordar
estas limitaciones, es esencial incrementar la capacitacion policial, fomentar la
colaboracion interinstitucional y fortalecer la transparencia y la comunicacion con
la comunidad. Ademas, las campanas de sensibilizacion deben ser extendidas para
incluir a todos los sectores, asegurando una percepcion mas clara y unificada sobre
el impacto del turismo y las medidas de prevencion y respuesta.

La comparacion entre las perspectivas de las ONG y la policia sobre la problematica
de la ESCNNA asociada al turismo en Medellin revela diferencias importantes enla
evaluacion de la efectividad, los desafios y las estrategias implementadas.
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Las organizaciones no gubernamentales ONG, en lo referente al enfoque que le
dan al fendbmeno social, tienden a orientar sus acciones en la proteccion de las
victimas, resaltando el impacto social y psicolégico que la ESCNNA tiene sobre
los nifios, nifas y adolescentes. Abogan por estrategias integrales que incluyan
la educacion comunitaria, apoyo psicosocial a las victimas y una colaboracion
interinstitucional solida. Las ONG suelen ver a la policia como un actor clave, pero
enfatizan la necesidad de mayor sensibilidad y capacitacion en derechos humanos
y proteccion infantil.

En contraste, la policia aborda la ESCNNA principalmente desde un enfoque de
seguridad y control. Sus estrategias incluyen la vigilancia en areas de alta incidencia
y operativos puntuales para intervenir en casos flagrantes. Sin embargo, se enfrenta
a desafios como la falta de recursos, barreras legales y la percepcion de corrupcion.
Aunque algunos policiales destacan su compromiso con la prevencion, otros
reconocen la necesidad de mayor formacion y apoyo interinstitucional.

En referente a la percepcion de la efectividad policial en la actuacion de casos de
ESCNNA asociada al turismo, las ONG cuestionan la efectividad de las estrategias
policiales, sefalando que estas pueden ser reactivas en lugar de preventivas.
Identifican la falta de continuidad en las intervenciones y la ausencia de un enfoque
sostenido que permita unimpacto a largo plazo. La colaboracion ocasional y la falta
de recursos compartidos entre la policia y otros actores limitan el alcance de las
respuestas.

A su vez, desde la perspectiva de los policias entrevistados, hay reconocimiento
de logros en la implementacién de programas como “Abre tus Ojos" y operativos
conjuntos con entidades como el ICBF. Sin embargo, algunos uniformados admiten
que la efectividad se ve comprometida por la corrupcion interna y la insuficiente
asignacion de personal policial especializado en la proteccion a la infancia y
adolescencia.

En lo referente a los desafios identificados, las ONG subrayan que uno de los
mayores desafios es la falta de conciencia y sensibilizacion por parte de los actores
involucrados, incluidas las fuerzas de seguridad. También mencionan la dificultad
de establecer una respuesta coordinada y efectiva debido a la falta de un sistema
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unificado de recoleccién de datos y la subestimacion, ademas de normalizacion
de la problematica.

Los policiales, sefalaron la complejidad de las operaciones debido a la naturaleza
oculta del delito y la no identificacidn de las victimas como tales, lo que dificulta las
denuncias. Otro desafio importante es la necesidad de herramientas tecnologicas y
recursos legales que faciliten una accion mas efectiva, especialmente en contextos
de turismo y participacion de extranjeros.

Las ONG sugieren una mayor formacion en derechos humanos para la policia, la
creacion de alianzas estratégicas con sectores de salud, educacion y justicia, y
el desarrollo de campafas preventivas enfocadas en comunidades vulnerables.
También proponen una mayor integracion de las victimas en los procesos de disefio
de estrategias.

Los policias reconocen laimportancia de aumentar la cooperacion interinstitucional
y mejorar la formacion bilinglie y cultural para abordar los casos en los que participan
turistas extranjeros. Sefialan la necesidad de fortalecer las capacidades de las
patrullas especializadas y las unidades de investigacion.

Las percepciones de las ONG y la policia reflejan la complejidad de la lucha contrala
ESCNNA asociada al turismo en Medellin. Mientras que las ONG critican la falta de
un enfoque preventivo y de apoyo integral, la policia enfatiza los desafios practicos
y legales que enfrenta para actuar de manera efectiva. Ambas partes coinciden en
la necesidad de mejorar la colaboracion interinstitucional, aumentar los recursos y
desarrollar estrategias mas robustas y sostenibles para enfrentar este fendémeno.

Discusion

La ESCNNA asociada al turismo en Medellin es un fenédmeno multidimensional
influenciado por factores estructurales y dinamicas sociales complejas. Las zonas
de alta densidad turistica, como El Poblado y La Candelaria, se han identificado
como focos criticos del delito, o que concuerda con estudios previos de organismos
internacionales, como la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC), que georreferencio estas areas como epicentros del problema. Este
panorama ha sido ampliamente analizado por la Fundacion Renacer en su informe
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“Construyendo entornos protectores de la nifiez como estrategia de prevencion de la
Explotacion Sexual Comercial”, destacando la relevancia de abordar este fenébmeno
desde una perspectiva intersectorial y preventiva (Fundacién Renacer, 2019).

Desde una perspectiva tedrica, el andlisis de Galtung (1969) sobre la violencia
estructural resulta esencial para comprender como la desigualdad socioecono-
mica, la corrupcion y la debilidad institucional perpetuan el fenémeno (Fundacion
Renacer, 2019; Ossa-Estrada & Mufioz-Echeverri, 2017). Estos factores crean un
entorno propicio para que las victimas, frecuentemente provenientes de sectores
vulnerables, sean explotadas sexualmente. De ahi que sea importante ejecutar
estrategias preventivas, desarrollar politicas publicas integrales que incluyan una
perspectiva de género, y mejorar el acceso a programas de apoyo psicologico y
rehabilitacion para las victimas. (Jiménez, 2025). Asimismo, las motivaciones de los
turistas que participan en estas dinamicas reflejan una busqueda de anonimato, la
curiosidad sexual y una percepcion de impunidad, caracteristicas documentadas
en investigaciones antropoldgicas y socioldgicas previas (Lagunas, 2010; Panko
& George, 2012).

El subregistro y la clandestinidad dificultan la cuantificacion precisa de la prevalencia
de la ESCNNA asociada al turismo en Medellin, una problematica que se repite a
nivel global en contextos similares. Estudios como el de Aguilar (2005) resaltan la
naturaleza oculta de este delito y la carencia de datos confiables, lo que agrava
su invisibilizacion. Esto reafirma lo sefialado por Miller (2017), quien identifico la
falta de un sistema unificado de reportes sobre la ESCNNA como un obstaculo
clave, destacando ademas la naturaleza encubierta de este delito y las dificultades
inherentes para su documentacion y monitoreo efectivo.

Urge la necesidad de adelantar procesos educativos de concienciacién, donde se
trabaje desde el enfoque de género, puesto que pone en evidencia las disparidades
de poder entre hombres y mujeres. Dicha situacion esta profundamente enraizada
en una sociedad patriarcal y heteronormativa como la colombiana. No obstante, al
revisar el enfoque generacional se debe optar por trabajar por garantizar la autonomia
y el gjercicio de los derechos a la niflez y adolescencia. (Catarino y Cabral, 2024).
En paralelo, se ha identificado un fendmeno colateral que afecta alos NNA 'y que
se vincula con el consumo de sustancias psicoactivas y la farmacodependencia.
Aungue estas problematicas no estan estrictamente delimitadas como consecuencia
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directa de la ESCNNA, su relacion es innegable, ya que muchos menores recurren
a dichas sustancias como mecanismo de evasion de la realidad que enfrentan.

Lo anterior confirma lo sefialado por Berlinerblau (2016), quien advierte que el
abuso sexual infantil tiene repercusiones severas en la salud mental de los nifos,
aumentando la incidencia de depresion, abuso de sustancias, intentos de suicidio
y trastornos de estrés postraumatico. En este sentido, el consumo de alcohol y
drogas emerge no solo como una estrategia de escape, sino también como una
necesidad econdmica para sostener su adiccion, una condicion que es aprovechada
por los delincuentes para mantenerlos inmersos en la dindmica de explotacion
(Rodriguez, 2014).

Finalmente, los datos obtenidos a partir de entrevistas y cuestionarios aplicados
en esta investigacion evidenciaron el consentimiento tacito de algunos actores del
sector turistico y social en las dindmicas delictivas, lo que subraya la urgencia de
fortalecer los controles institucionales y fomentar una cooperacion intersectorial
mas efectiva para enfrentar esta problematica (Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, 2013).

A nivel practico, las estrategias policiales actuales, asi como las tomadas por las
autoridades politico-administrativas, aunque fundamentales, presentan limitaciones.
Por ejemplo, el decreto de toque de queda implementado en sectores criticos ha
facilitado laintervencion policial y la remision de menores a comisarias de familia, pero
no aborda de manera integral las causas estructurales que subyacen al fendomeno.
En términos de prevencion, la implementacion de programas como Abre tus Ojos
representa un avance significativo, aunque persisten desafios en la capacitacion y
la coordinacion interinstitucional (Policia Nacional de Colombia, 2018).

Lasimplicaciones de estos hallazgos son diversas. Tedricamente, resaltan laimpor-
tancia de enfoques multidisciplinarios que consideren los factores socioeconomicos
y culturales que perpetuan la ESCNNA. Practicamente, destacan la urgencia de
reforzar la formacion policial en derechos humanos y estrategias de prevencion,
asi como de fomentar una mayor sensibilizacion publica y participacion comunitaria
(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2013; Secretaria de Inclusion Social,
Familia y Derechos Humanos, 2018).
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Finalmente, la investigacion plantea preguntas adicionales sobre las dindamicas de
poder entre los turistas y las comunidades locales, y sobre como la globalizacion
del turismo puede tanto perpetuar como abordar el fendmeno de la ESCNNA. Se
requiere profundizar en la evaluacion de las estrategias existentes y explorar nuevas
metodologias que involucren a actores clave en el disefio de politicas publicas
efectivas y sostenibles.

Frente alas estrategias policiales implementadas en Medellin para mitigar la ESCNNA
asociada al turismo, reflejan un esfuerzo significativo por parte de la institucionalidad
para abordar un fendomeno complejo y multicausal. Sin embargo, los resultados
obtenidos hasta ahora muestran que estas medidas, aunque necesarias, han sido
insuficientes para contrarrestar el crecimiento de este delito.

Uno de los elementos mas destacados en la lucha contra la ESCNNA asociada al
turismo en Medellin es el papel preponderante de la Policia Nacional en las acciones
de prevencion y control de este delito. Segun lo estipulado en el Plan Intersectorial
para la promocion de derechos, prevencion, atencién y judicializacion de la ESCNNA
2018-2028, la Policia es responsable del 57% de las tareas previstas en la matriz de
acciones. Este dato no solo refleja la alta expectativa intersectorial respectoa surol,
sino también la necesidad de fortalecer sus capacidades operativas y estratégicas
para responder de manera efectiva a los desafios que plantea este fenomeno.

Para mejorar su efectividad en la lucha contra la ESCNNA, es fundamental
reforzar el caracter civil propio de la Policia colombiana a través de acciones de
sensibilizacién y prevencién. Como sefala Bah y Artaria (2020), los reclutadores
emplean multiples técnicas para explotar sexualmente a nifios, nifias y adolescentes,
incluyendo la manipulacion emocional, el apoyo fisico, el amor falso, la adiccion a
drogas, el abuso fisico, los regalos y favores, el poder y la autoridad, asi como las
falsas promesas y la atencion especial. Esta diversidad de métodos evidencia la
complejidad y la multifacética naturaleza de la ESCNNA, lo que exige respuestas
integralesy articuladas entre las instituciones, con un enfoque preventivo mas solido
y estrategias adaptadas a la realidad del fendmeno. En este sentido, es importante
acotar la definicion sobre abuso sexual infantil ofrecida por el National Center of
Child Abuse and Neglect (1988), afirmando que es cualquier interaccion en la que
un adulto utiliza al nifio para su propia estimulacion sexual, ya sea fisica o a través
de medios como la pornografia o el contacto virtual.
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En términos operativos, los programas y normativas de sensibilizacion y vigilancia,
como el decreto de toque de queda en zonas criticas como El Poblado y La
Candelaria, han permitido una mayor presencia policial y la remisién de menores
a comisarias de familia. Ademas, iniciativas como Turismo Responsable, lideradas
por el Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, han buscado promover practicas
éticas en el sector turistico, alineadas con la prevencién de la explotacion sexual
(Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2013; Secretaria de Inclusién Social,
Familia y Derechos Humanos, 2018). No obstante, estudios como los de Hernandez
(2019) destacan que la efectividad de estas medidas se ve limitada por la falta de
recursos, problemas en suimplementacion y la necesidad de una mayor articulacion
interinstitucional.

Las estrategias preventivas también enfrentan desafios relacionados con la formacion
del personal policial. Aunque programas como Abre tus Ojos buscan empoderar
a los policias y comunidades en la proteccion de la nifiez, persisten brechas en
la capacitacion sobre derechos humanos y enfoques integrales de prevencion
(Policia Nacional de Colombia, 2018). Esto limita la capacidad de los uniformados
para identificar y abordar adecuadamente casos de ESCNNA.

Desde una perspectiva hormativa, Colombia ha ratificado multiples protocolos
internacionales y adoptado leyes para sancionar la ESCNNA. Sin embargo,
estudios como los de Aguilar (2005) y Hernandez (2019) coinciden en sefalar que
la implementacion de estas normativas enfrenta desafios significativos, como la
falta de conciencia publica y la limitada coordinacion entre actores clave. En este
contexto, la Policia Nacional debe actuar no solo como un ente de control, sino
también como facilitadora de procesos de educacion y sensibilizacion. También
Steinman (2002), abordd la insuficiencia de las leyes en América Latina para prevenir
y sancionar la ESCNNA.

Las conclusiones del documento indican la necesidad de fortalecer las politicas
publicas y mejorar la aplicacion de la ley para abordar esta problematica social.
Ademas, se destaca la importancia de la cooperacion internacional y el uso de
la legislacion extraterritorial para combatir el fendomeno en cuestion. En Medellin,
reconocer y abordar estas cuestiones podria requerir no solo una respuesta legal
sino también un cambio cultural y educativo que modifique las actitudes y prevenga
la ESCNNA.
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Lasimplicaciones de estos hallazgos son claras. En primer lugar, es urgente mejorar
la formacion policial, con un enfoque en derechos humanos y estrategias intersec-
toriales, para garantizar una respuesta mas efectiva y sostenida frente al delito.
En segundo lugar, las estrategias deben incorporar un componente comunitario
mas robusto, promoviendo la participacién de la ciudadania y del sector privado
en la prevencion de la ESCNNA (Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, 2013;
Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos, 2018).

Tedricamente, estos resultados refuerzan la necesidad de un enfoque sistémico e
intersectorial para abordar la ESCNNA, considerando no solo las acciones policiales,
sino también los factores estructurales y sociales que perpetuan el fenémeno. La
implementacion de medidas basadas en la teoria de la violencia estructural de
Galtung (1969) podria proporcionar una guia para abordar las causas subyacentes
de la explotacidn sexual, como la pobreza y la exclusién social (Fundacién Renacer,
2019; Ossa-Estrada & Muiioz-Echeverri, 2017).

Entre las limitaciones identificadas se encuentra la falta de datos precisos sobre la
prevalencia del delito, lo que dificulta una evaluacion exhaustiva de la efectividad
de las estrategias policiales. Asimismo, se observa una falta de mecanismos para
evaluar de manera sistematica el impacto de los programas implementados. Futuras
investigaciones deberian enfocarse en el desarrollo de indicadores especificos
para medir el éxito de las intervenciones y en el fortalecimiento de la cooperacion
interinstitucional para garantizar una respuesta integral y sostenible.

Entonces, aunque las estrategias policiales en Medellin representan un avance
significativo enlalucha contra la ESCNNA asociada al turismo, es imprescindible un
fortalecimiento integral de las mismas. Esto incluye desde la capacitacion policial
hasta la articulacion efectiva con otros actores clave, con el objetivo de proteger los
derechos de los nifnos, nifas y adolescentes de manera mas eficiente y sostenible.

Por su lado, la comprension de las percepciones de actores clave sobre la ESCNNA
y las estrategias de respuesta policial en Medellin proporciona una vision integral
sobre las fortalezas y limitaciones de los esfuerzos institucionales. Este analisis
evidencia tanto las tensiones estructurales como las oportunidades de mejora en
la lucha contra este delito.
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Los actores consultados, incluyendo representantes de la Policia Nacional,
autoridades locales, organizaciones no gubernamentales e iniciativas ciudadanas,
coincidieron en sefalar las dinamicas estructurales y sociales que perpetuan la
ESCNNA en Medellin. Segun entrevistas con el Grupo policial de Proteccion a la
Infancia y Adolescencia, las zonas turisticas como El Poblado, La Candelaria y
Laureles concentran actividades de explotacion debido a factores como el flujo
constante de turistas, la clandestinidad de las redes delictivas y las condiciones
de vulnerabilidad de las victimas (Policia Nacional de Colombia, 2024; Secretaria
de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos, 2018).

Los informantes destacaron que el fendmeno esta profundamente arraigado en una
estructura de desigualdad social y econémica. Este hallazgo coincide con estudios
previos que sefalan como la pobreza y la exclusion social crean un terreno fértil para
la explotacion sexual de menores (Ossa-Estrada & Mufioz-Echeverri, 2017; Aguilar
Gonzélez, 2005). Las entrevistas también subrayaron la percepcion de impunidad
que tienen los turistas extranjeros, quienes aprovechan la aparente debilidad en los
controles legales y la falta de sanciones efectivas para perpetuar estas practicas
(Hernandez, 2019; Aguilar Gonzalez, 2005).

En cuanto a las estrategias de respuesta policial, los actores clave reconocieron
avances en laimplementacion de programas como Abre tus Ojos y las acciones del
Grupo de Proteccion al Turismo. Sin embargo, sefialaron la necesidad de mejorar
la capacitaciéon en derechos humanos y el enfoque en prevencion integral. Estas
percepciones reflejan las limitaciones de las estrategias actuales, que suelen
centrarse en el control y la remediacion mas que en la prevencion a largo plazo
(Policia Nacional de Colombia, 2018a, 2018b).

Ademas, los actores de la sociedad civil destacaron la importancia de articular
esfuerzos interinstitucionales, como los contemplados en el Plan Intersectorial para
la prevencion de laESCNNA. A pesar de que la Policia Nacional desempefa un papel
fundamental, representando el 57% de las acciones previstas, se perciben vacios en
la coordinacion y sostenibilidad de estas iniciativas (Secretaria de Inclusion Social,
Familia y Derechos Humanos, 2018; Ministerio de Comercio, Industria y Turismo,
2013). Este desafio es particularmente relevante en el contexto del turismo, donde
la multiplicidad de actores exige enfoques mas colaborativos.
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Las percepciones obtenidas reafirman los postulados de Galtung (1969) sobre la
violencia estructural, al destacar cémo las desigualdades sociales y econdmicas
subyacentes perpetuan el fenémeno. Ademas, las observaciones sobre la per-
cepcion de impunidad de los turistas se alinean con analisis internacionales sobre
turismo sexual, como los realizados por algunos investigadores quienes resaltan las
dinamicas de poder y desigualdad en las relaciones entre turistas y comunidades
locales (Lagunas, 2010; Panko & George, 2012).

A nivel practico, el estudio de Hernandez (2019) sugiere que, aungue las normativas
y protocolos estan bien definidos, suimplementacion efectiva se ve obstaculizada
por una combinacién de falta de recursos y problemas operativos. Estas limitaciones
coinciden con las percepciones de los actores en Medellin, quienes abogan por un
enfoque mas integral y sostenible.

Desde una perspectiva tedrica, los resultados resaltan la necesidad de incorporar
enfoques interseccionales que consideren tanto las dimensiones individuales como
estructurales de la ESCNNA. Las estrategias policiales deben disefiarse teniendo en
cuenta los factores culturales, econdémicos y sociales que perpetuan el fendomeno,
mientras se fomenta la participacion de la comunidad y el sector privado.

En términos practicos, los hallazgos subrayan la importancia de fortalecer los
mecanismos de capacitacion y coordinacion interinstitucional, promoviendo una
mayor integracion entre la Policia Nacional, las autoridades locales y las organiza-
ciones no gubernamentales. Ademas, es fundamental fortalecer las campanas de
sensibilizacion dirigidas a turistas y comunidades locales para desnormalizar las
practicas de explotacion sexual y fomentar una cultura de denuncia activa.

Entonces, las percepciones de los actores clave en Medellin ofrecen una hoja de
ruta para mejorar las estrategias de respuesta policial frente ala ESCNNA. Aunque
existen avances significativos, la sostenibilidad de estas acciones dependera de
su capacidad para abordar tanto las dinamicas estructurales del fenémeno como
las limitaciones operativas de las instituciones involucradas.
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Conclusiones

La ESCNNA en Medellin esta profundamente vinculada a factores estructurales como
la desigualdad socioecondmica, la exclusion social y la precariedad institucional. Las
zonas de alta densidad turistica, como El Poblado y La Candelaria, emergen como
focos criticos del fendomeno debido a la concentracion de infraestructura turistica
y el flujo de turistas nacionales y extranjeros. Este escenario propicia condiciones
para la explotacion sexual de menores, exacerbada por la percepcion de impunidad
y la clandestinidad del delito. Estudios previos y datos recopilados confirman que
la naturaleza oculta del fenémeno dificulta su cuantificacion, lo que subraya la
necesidad de un mayor esfuerzo en la recoleccion de datos y el andlisis situacional.

Las estrategias implementadas por la Policia Nacional y la Policia Metropolitana del
Valle del Aburrd han mostrado avances significativos, particularmente en términos
de operativos en zonas criticas, sensibilizacion y prevencion a través de programas
como “Abre tus Ojos”. Sin embargo, persisten desafios en la capacitacion del personal
policial que enfrenta este fendmeno social, la coordinacion interinstitucional y la
sostenibilidad de las acciones implementadas.

Los actores clave consultados, incluyendo policias, representantes gubernamentales
y organizaciones no gubernamentales, identificaron tanto fortalezas como limita-
ciones en las estrategias de respuesta policial. Si bien se reconocen los esfuerzos
institucionales, prevalece la percepcion de que las acciones actuales son reactivas y
carecen de un enfoque integral que aborde las causas estructurales del fendmeno.
Asimismo, se resalta laimportancia de promover campanas de sensibilizacion dirigidas
ala sociedad y a los turistas para desnormalizar practicas de explotacion sexual.

La investigacion refuerza laimportancia de enfoques multidimensionales e intersec-
toriales para abordar la ESCNNA, integrando dimensiones socioldgicas, econdémicas
y culturales. Desde una perspectiva practica, los hallazgos destacan la necesidad de
mejorar los mecanismos de articulacion entre instituciones, fomentar la participacion
comunitaria y fortalecer las capacidades de los actores involucrados. Asimismo,
es fundamental implementar programas de monitoreo y evaluacion para medir el
impacto real de las estrategias desplegadas.
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La falta de datos precisos sobre la magnitud del fendmeno y su impacto en las
comunidades afectadas constituye una limitacion significativa. Futuros estudios
deberian incluir la perspectiva de las victimas, ademas de explorar enfoques
innovadores que involucren al sector privado y a la cooperacion internacional en la
lucha contrala ESCNNA. Las recomendaciones incluyen fortalecer las capacidades
de investigacion de la Policia Nacional, fomentar la educacion en derechos humanos
y disefar politicas publicas basadas en evidencia para mitigar este flagelo.

En sintesis, la ESCNNA asociada al turismo en Medellin es un problema complejo
que requiere de una respuesta integral, sostenible y articulada entre actores esta-
tales, privados y comunitarios. Las conclusiones de este estudio no solo aportan
a la comprension del fendbmeno, sino que también buscan ser un insumo para la
formulacion de estrategias y politicas publicas mas efectivas en la proteccion de
los derechos de los nifios, nifas y adolescentes.
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